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Resumen

El desarrollo de espacios educativos mediados por tecnologia, hace necesaria
la conformacion de Entornos Virtuales de Aprendizaje Socialmente
Construidos (EVASC), como propuesta de construccion social del aprendizaje,
a través de la participacion activa de los actores de la Licenciatura en
Pedagogia de la Universidad Virtual del Estado de Guanajuato (UVEG). Los
resultados obtenidos conforme a una muestra no aleatoria de estudiantes,
sefialan la importancia de fortalecer la gestién del tiempo para favorecer los
procesos de aprendizaje desde el entorno personal del estudiante, pero a su
vez, fortalecer la atencion de dudas y pertinencia de los recursos desde el
entorno académico.
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Abstract

The development of educational spaces mediated by technology makes it necessary to
create Socially Constructed Virtual Learning Environments (EVASC), as a proposal for the
social construction of learning, through the active participation of the actors of the
Bachelor's Degree in Pedagogy of the Virtual University. of the State of Guanajuato
(UVEG). The results obtained according to a non-random sample of students, indicate the
importance of strengthening time management to promote learning processes from the
student'’s personal environment, but in turn, strengthen the attention of doubts and
relevance of resources from the academic environment.

Keywords: Virtual Environments, Social Learning.

Introduccién

Actualmente la tecnologia se ha incorporado en los diversos aspectos de la sociedad
sentando las bases de un nuevo paradigma educativo que presenta amplios retos
enmarcados por la incorporacién tecnoldgica a las tradicionales formas de ensefianza.
Segun el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informacién (INEGI: 2022), para

2021, el 75.6% de la poblacion en México, tiene acceso a internet, siendo 98.6 millones
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de usuarios en valores absolutos. De igual forma cabe resaltar el decrecimiento de la
cantidad de usuarios que utiliza la computadora como herramienta de apoyo escolar que
decrece 4.8% de 2015 a 2021, esto es en virtud del uso de las redes telematicas con
fines recreativos. Ello enfatiza el uso de la tecnologia digital, en actividades cotidianas,
que con llevan a cambios sustanciales en las formas de relacion e interaccién social en
todos los ambitos, como es el educativo, que ha visto cambios sustanciales en la
virtualizacion de programas educativos en todos los niveles.

En el contexto actual, los grandes avances de la ciencia y la tecnologia, ponen en
manifiesto la necesidad de significar los procesos sociales que cimientan la utilizacion
tecnologica en los procesos de la vida humana, en donde el campo educativo, hace
imperativo utilizar fundamentos pedagogicos en la adquisicién de conocimiento mediada
por tecnologias telematicas, conforme a la consideracion de la educacién como un hecho
eminentemente social, que debe ser analizado a partir la capacidad para constituirse
como la base para la formacién de individuos dentro de la sociedad.

La educacion es, desde esta perspectiva, una orientacion colectiva de la sociedad y su
representacion especifica en el aula, que ciertamente deviene de un contexto
ampliamente complejo, expresando amplios retos a la formacion de ciudadanos criticos
y analiticos, que dentro del contexto econdmico actual, significa la precarizacion de las
relaciones sociales, segun lo refiere Bauman (2013) en la llamada modernidad liquida,
impregnada de competitividad en una sociedad de consumo, bajo la logica de
satisfaccion de necesidades creadas en donde se busca ampliar los mercados
econdémicos.

En esta idea, el estudio actual del fendbmeno educativo, ha tomado un caracter muy
importante como objeto de investigacion, dadas las tendencias deterministas centradas
en la tecnologia, mas que en el fundamento educativo que le sustenta.

De esta manera, la educacion entendida como un fundamento para la vida, hace
necesario que se fundamenten criterios de construccion de espacios mediados por
tecnologia, en el que el analisis de la construccién social de conocimiento, cobra

relevancia. De tal forma que, se identifica la necesidad de fundamentar las acciones
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Pedagdgicas instrumentadas en la educacion virtual, por lo que la investigacion se
enmarca en el analisis de los cambios sociales que llevan a la construccion de
conocimientos en entornos virtuales de aprendizaje.

El problema de investigacion se identifica en la limitacion la conformacion de entornos
virtuales de aprendizaje por que se otorga un peso fundamental a la utilizacion de las TIC
en el ambito educativo. En este contexto, se plantea el andlisis de los procesos sociales
en el ambito educativo virtual como un estudio de caso, para la construccion de
aprendizaje de la Licenciatura en Pedagogia de la Universidad Virtual del Estado de
Guanajuato (UVEG), bajo un enfoque teérico en desarrollo del concepto Entornos
Virtuales de Aprendizaje Socialmente Construidos (EVASC) desarrollado por Sosa (2017)
en torno a la pregunta ¢ Como contribuye el entorno virtual de la UVEG a la construccion
social de aprendizaje en la licenciatura en Pedagogia?

Por lo que la presente investigacion propone conocer las formas de construccion social
de Entornos Virtuales de Aprendizaje a partir del andlisis de diversas experiencias de los
estudiantes de la licenciara en Pedagogia, conforme a la percepcién de su participacion
en la construccion social de dichos entornos, para lo que se utiliza la metodologia mixta,
sustentada en el método cualitativo-interpretativo a través de un analisis temético del
disefio de instruccién de entornos virtuales de aprendizaje para el analisis del discurso,
la interacciéon y el dialogo como componentes; asi como del analisis I6gico-deductivo
conforme a un analisis estadistico de la percepcion de los estudiantes sobre el EVA.

Se utiliza un instrumento de tipo descriptivo que permite analizar los entornos virtuales
de aprendizaje de la licenciatura en Pedagogia, en su apariencia, como es presentado
en su estructura, cuya base es la observacion. De la misma forma, el instrumento de
investigacién permite la incorporacion de una parte reflexiva, cuya base es el andlisis
interpretativo.

Estos instrumentos se orientan al propésito general de la investigacion, el cual se
fundamenta en conocer los procesos de construccion social de Entornos Virtuales de
Aprendizaje en la Licenciatura en Pedagogia de la Universidad Virtual del Estado de

Guanajuato para la formacion del discente. La vision sistémica aporta los elementos
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tedricos considerados como necesarios para comprender el proceso de la construccion
social del aprendizaje en el estudiante de Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) en la
modalidad virtual.

De tal forma que, el andlisis de EVASC, sefiala la importancia de evaluar la validez y
coherencia del conocimiento que se construye en los &mbitos virtuales con base en las
relaciones educativas generadas, dado que deben corresponder con la realidad social en

la que éste se desarrolla.

Entornos Virtuales de Aprendizaje Socialmente Construidos

Frente a un enfoque moderno del desarrollo tecnolégico surgido a partir de nociones
cientifico-positivistas de pensamiento, se busca establecer criterios de andlisis social que
contrarresten la vision orientada a la cuantificacion de logros y alcances, que da lugar al
analisis légico-cientifico de la comprension del mundo. La racionalidad del ser humano
constituye la base del crecimiento tecnolégico predominante en la actualidad.

El crecimiento econémico se fundamenta en el acelerado avance de la ciencia y la
tecnologia, como un elemento asentado en la homogeneidad social propuesta a la luz del
neoliberalismo y la modernidad, propios del sistema capitalista orientado a logros y
productividad que ha permeado formas de concepcién ideoldgica de la sociedad, ideas
que son apropiadas universalmente y permiten la reproduccién de la dimension politica y
social que regula sus estructuras a favor del mercado.

Bajo esta concepcion actual del desarrollo, se hace necesario el establecimiento de
visiones alternativas que se despeguen de los limites epistemoldgicos de la modernidad
hacia procesos de formacion integral del ser humano para una conformacion emergente
de la vida y el pensamiento social, que sélo seran posibles a través de la construccion
social del conocimiento. Asi, la formacion integral del ser humano, bajo la concepcién de
una vida digna como base de la satisfaccion de necesidades humanas de salud,
educacion, vivienda, recreacion y cultura, constituye un referente critico en torno a este
modelo, preludio que sélo es posible mediante la participacion de la sociedad en la vida

social y politica (Hinkelammert: 2005).
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De esta forma, el analisis de los cambios sociales que son acontecidos a partir de la
utilizacion de la tecnologia en el ambito educativo, y las formas de construccion del
conocimiento, ha llevado a la conformacién tedrica del concepto Entornos Virtuales de
Aprendizaje Socialmente Construidos (EVASC) (Sosa: 2017, 2022), como un
componente de participacion consciente y activa de los actores educativos, como
fundamento de la formacion profesional para la toma de decisiones en beneficio propio y
comun.

Por lo que los EVASC se constituyen como espacios sociales mediados por tecnologia
telematica y digital, que posibilitan un ambiente de participacion activa y consciente de
los estudiantes, como eje del proceso de construccion de conocimiento. Lo anterior, tiene
como punto de partida la innovacion de la intervencion educativa en entornos virtuales
de aprendizaje, que no solo se orientan a la construccion de entornos que posibilitan la
construccion de conocimiento, sino que tienen énfasis en los procesos que permiten su
puesta en practica.

De tal forma que, como coadyuvante a la construccion social de un entorno virtual de
aprendizaje se han integrado elementos de reconfiguracion cultural que representan
lineas de accion en el sistema educativo, que segun Peirone (2020) representan un
andlisis de las practicas sociales y culturales de la tecnosociabilidad, que deviene del
informacionalismo propuesto por Castells (2004), y que apunta las formas de
organizaciéon y relacién social que subyacen a la generacion, procesamiento y
transmision de la informacion a partir del uso tecnolégico, y que representa las nuevas
formas de relacion social tras la sociedad de la informacion.

La conformacién de EVASC, recupera los principios de la sociedad en red, la sociedad
del conocimiento y la informacion, como forma de asentar procesos educativos que
posibiliten la construccion de entornos mediados por tecnologia en el que el sustento de
los procesos de aprendizaje se concibe bajo una construccion de un espacio social, que
puede ser desplegado en redes, como una forma de potenciar y acrecentar el
conocimiento. Reconociendo que un entorno virtual genera sociabilidad, relaciones y

redes de relaciones humanas, la conformacion de EVASC permite un ordenamiento de

5| 17

| revista.uveg.edu.mx



020 . @
~2—2— INTERACCION J
—2[G5® | pre1TAL UVEG
%TU ESPACIO VIRTUAL uveg
o T

los elementos que interactlan en la construccion de este espacio, para facilitar la
construccion social de aprendizajes, bajo los preceptos de la sociedad del conocimiento
gue plantean el establecimiento de redes sin jerarquias, que constituyen unidades
dindmicas y creativas de conectividad e intercambio de conocimientos, experiencias,
saberes y por supuesto, la construccion de relaciones sociales.

Por lo que los EVASC, conllevan a concepciones democraticas y participativas de la
educacion, contemplando el establecimiento de entornos educativos menos excluyentes
y mas participativos, tanto en los procesos que permiten la construccion de aprendizajes,
asi como la posibilidad de incrementar la disponibilidad de conocimiento de manera
general, es decir, conocimiento para todos y la tecnologia tendria el papel central de
permitirlo.

En esta légica, la constitucion de EVASC, enfatizan de igual forma el desarrollo de
conexiones como actividades de aprendizaje, donde la formacién de conexiones y la
construccion de significados sociales, establecen formas de adquisicion de conocimiento
entre comunidades especializadas, que constituyen un referente basico para la formacion
profesional en la educacién superior, a partir de lo que Siemens (2007), considera sobre
la nocion tedrica del caos, que permite identificar configuraciones complejas que desafian
el orden actual, para la construccibn de nuevos 6rdenes construidos a partir de
configuraciones que son interdependientes unas de otras.

La nocion de EVASC, implican la construccion proactiva de entornos que permitan el
predominio de la socializacion de saberes y experiencias entre todos los participantes,
que de hecho surgen de la planificacién del entorno y de comportamientos bien
organizados gue posibiliten el establecimiento de conexiones, llevadas a cabo a través
de un proceso de auto-organizacién en la interaccion con el ambiente y la transformacion
de estructuras.

De esta forma, la conformacion de conexiones en un EVASC, se sustenta en lo que
Siemens (2007), llama nodos, como enlaces o0 puentes que permiten la conexién entre
quienes participan de entorno. Asi, dentro del ambito educativo, estos nodos serian

estrategias pedagodgicas orientadas a formar conexiones de conocimiento.
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El aprendizaje desde el conectivismo (Siemens: 2007), se entiende como caotico, diverso
y desordenado, es decir, requiere de procesos que permitan mayor organizacion y
ordenamiento a partir del desarrollo de conexiones, y justamente éste seria el papel de
un Entorno Virtual de Aprendizaje Socialmente Construidos, ya que el aprendizaje es
continuo, dado que éste se sitla a partir de las necesidades originadas en el contexto
social.

Bajo esta idea, un EVASC permitiria verificar la pertinencia del proceso de conocimiento,
la conexidén y establecimiento de nuevas redes que permiten formar nuevas ideas, y
cuestionarlas en las redes cognitivas y conceptuales, que puedan ser aplicadas en un
contexto social determinado a partir del desarrollo de capacidades analiticas, reflexivas
y criticas en el estudiante como forma de interaccion en el Ambiente Virtual de
Aprendizaje (EVA). De la misma forma, el concepto de EVASC permite otorgar
pertinencia y validez a los aprendizajes generados, en virtud de que estos se encuentran
vinculados al contexto ya que surgen de la socializacion de significados que permiten la
construccion de nuevas formas sociales y culturales, asi como el desarrollo de
aprendizajes del individuo para su propio desarrollo y autorrealizaciéon, toda vez que un
EVASC se basa en la co-construccion del espacio educativo, en la socializacion activa y

consciente de los estudiantes.

EVASC en la Licenciatura en Pedagogia de la UVEG

Con la idea de conocer la estructura de los Entornos Virtuales de Aprendizaje de la
Licenciatura en Pedagogia de la Universidad Virtual del Estado de Guanajuato (UVEG),
el andlisis es aplicado a 389 estudiantes de la licenciatura en Pedagogia, de un total de
5,053 que constituyen la poblacion total, el instrumento es aplicado mediante un muestreo
no probabilistico por lo que la informacion obtenida es planteada como relevante para el
analisis fundamentalmente cualitativo.

El anélisis de campo se realiza a partir de la aplicacion de un instrumento mixto, ya que
contempla un instrumento descriptivo de tipo observacional, asi como la incorporacién de

un instrumento reflexivo que aporta referentes para la interpretacion del fenémeno. De tal
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forma que éste, es aplicado mediante un muestreo no probabilistico a través de un
cuestionario constituido por veinte preguntas, que para el andlisis cualitativo planteo
como referente preguntas abiertas que permitieran una interpretacion de las
percepciones de los estudiantes, asi como una valoracion estilo Likert para el analisis
cuantitativo en una escala ordinal de percepciones que contemplaron la escala: Nunca,
Casi nunca, Algunas veces, Con frecuencia, Siempre.

De la misma forma, los items se plantean referentes de conocimiento en torno a las
percepciones de participacion en la construccion del Entorno Virtual de Aprendizaje del
programa académico en Pedagogia de la UVEG, que se orientd al reconocimiento de
elementos del contexto, la pertinencia, la socializacion del aprendizaje, la comunicacion,
el entorno virtual y la percepcién de participacion en la construccion social del entorno
virtual de aprendizaje, que llevaron al estudiante a mayor profundidad en el analisis de
sus procesos de participacion y reconocimiento del contexto educativo.

De esta forma, las primeras preguntas se orientaron al conocimiento de la situacion
personal del estudiante, para permitir la valoracion de criterios de referencia en torno a
sus respuestas, delimitadas a partir de su rango de edad, el tiempo que lleva dentro de
su proceso de formacién profesional, asi como el manejo que dispone de la tecnologia.
Fundamentalmente, los resultados arrojan la predominancia de los estudiantes en una
edad mayor a 36 afios, con una experiencia de participacion en entornos virtuales de
aprendizaje de entre 1 a 3 afios, situando de igual forma que estas caracteristicas
muestran una baja o nula limitacion del manejo tecnoldgico en el desarrollo de sus
estudios profesionales.

En lo que corresponde a los criterios de pertinencia, se pudo evaluar la pertinencia de las
metodologias de la UVEG de acuerdo al manejo de la tecnologia con cerca del 95% de
aprobacion general, asi como un porcentaje similar en la percepcion del apoyo que les
representa el ambiente virtual para el desarrollo de aprendizajes. De la misma forma,
cerca del 93% de los estudiantes encuestados manifestaron pertinencia de los

aprendizajes logrados para ser aplicados en su entorno, aunque esta percepcion baja a
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91% en la percepcion de pertinencia de actividades y contenidos con respecto a su
contexto.

Los procesos de socializacion, fueron percibidos por los estudiantes encuestados de una
forma més diversa, ya que las relaciones interpersonales generadas en el ambiente
virtual fueron percibidas en un 73% como apoyo para el aprendizaje de forma general,
aunque el 19.5% lo consideran como un apoyo en algunas ocasiones y el 7.5% como
poco o nulo apoyo. Estas cifras resultan similares para la dinAmica de comunicacion en
espacios académicos, como medio de fortalecimiento de las relaciones interpersonales
en el entorno educativo. Mientras que al percibir el acompafamiento y retroalimentacion
de los asesores virtuales los estudiantes se manifestaron cerca de un 90% de apoyo
general para los procesos de construccidon de aprendizajes. Es importante comentar que
esta percepcion se muestra disminuida al analizar el acompafiamiento del tutor como
apoyo para el aprendizaje, en virtud de que el 76% reconoce de forma general este
aporte, mientras que el 14% lo identifica en algunas ocasiones, y el 10% como poco o
nulo apoyo.

En lo que corresponde a la valoracion de los procesos de comunicacion en el entorno
virtual, los estudiantes encuestados identificaron en un 36% que los procesos de
comunicacién en el entorno virtual facilitaron totalmente el intercambio de saberes y
experiencias con sus compaferos, pero de igual forma el 36% identificaron esta relacion
con frecuencia, el 23% en algunas ocasiones, y el 5% en pocas o nulas ocasiones.

De la misma forma, la percepcion general del ambiente virtual permite destacar que la
interaccion como un componente en la conformacién del ambiente virtual de permite al
82% de los estudiantes encuestados participar de la conformacion de una comunidad de
aprendizaje de forma general, asi como cerca del 15% percibirlo en algunas ocasiones.

Por ultimo, la valoraciéon del entorno virtual de aprendizaje socialmente construido, como
un referente de la co-construccion del espacio educativo en el que se desarrolla una
socializacion activa y consciente de los estudiantes como referente fundamental, se
identifica que la percepcion de los estudiantes en torno a la interaccién de compafieros y

asesores permiten el entendimiento de problemas y la aportacion de soluciones a su
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contexto es 75% afirmativa en general, pero cerca del 25% lo identifica s6lo en algunas
ocasiones.

De la misma manera, cerca del 80% de los estudiantes encuestados manifestaron que el
aprendizaje autonomo les permite la aplicacion de aprendizajes en su entorno, mientras
que el 18.5% de los estudiante lo reconoce en algunas ocasiones, situando la relacién
entre las capacidades del estudiante y el acompafiamiento del que debe disponer para
su proceso de aprendizaje; pero sin duda destacado el primero, como un elemento
fundamental para la construccion social de aprendizajes, segun el 84% de los estudiantes
encuestados.

Un aspecto que es importante enfatizar, se encuentra planteado alrededor de la
percepcion de los estudiantes como participantes activos y conscientes del entorno virtual
de aprendizaje que en cerca del 83% de los estudiantes encuestados, es reconocido
como un criterio de pertenencia y participacion, aunque es destacable sefalar que el 15%
se identifica sélo en algunas ocasiones.

De esta manera, a partir de este criterio de participacién consciente de los estudiantes
en la construccion social de entornos virtuales de aprendizajes, se denota que de los 389
estudiantes encuestados, 164 identifican claramente obstaculos para la construccion
social de entornos virtuales de aprendizaje en su programa académico, por lo que con
esta base se ha podido asentar el andlisis cualitativo como elemento de interpretacion de
los elementos que limitan esta participacion social, y que de igual forma determinan la

conformacion de EVASC en la licenciatura en pedagogia de la UVEG.

Obstaculos en la Construccién de EVASC en la Licenciatura en Pedagogia de la
UVEG

El estudio cualitativo realizado, se plantea a partir del analisis del discurso encontrado en
preguntas abiertas que permiten la identificacion de los principales obstaculos para la
participacion de los estudiantes dentro de los entornos virtuales de aprendizaje, segun

Sus propias percepciones, y que constituyen un referente para la interpretacion de
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elementos que participan en la construccion social de entornos virtuales de aprendizaje
en el caso especifico de la licenciatura en Pedagogia de la UVEG.

Con esta idea, se inicia el analisis metodolégico del objeto de estudio a través de un
enfoque de interpretacion de datos que llevara a la teorizacion del constructo conceptual
Entorno Virtual de Aprendizaje Socialmente Construido, con base en el llamado
desprendimiento conceptual de las ciencias sociales (Zemelman: 2013), permitiendo el
analisis de los componentes de la construccion social de entornos virtuales a partir del
estudio de los obstaculos que los estudiante encuentran como limitantes de su
participacion. El marco metodoldgico de la investigacion se establece como constructo
tedrico para la solucion de la problematica de las relaciones sociales en entornos sociales
de aprendizaje socialmente construidos.

Por lo que se desarrolla a partir de una Metodologia- Cualitativa Interpretativa, asi como
el andlisis del discurso, interaccion verbal y el didlogo. El andlisis epistemolégico
proveniente de la investigacion cualitativa, aporta validez y confiabilidad al conocimiento
de la realidad social, sobre la interpretacion de los fendmenos que, a la luz de una
integracion sistematica, permite concebir la complejidad de la realidad educativa mediada
por tecnologias. El proceso de relacion con base en la categorizacion de informacion
permite el establecimiento de cddigos con base en la relacion que se encuentra en la
identificacion de palabras clave en una actividad interpretativa de la informacion
proporcionada, por lo que, en términos reales, constituye una oportunidad significativa de
andlisis en la creacion de redes estructurales con base en el establecimiento de
relaciones. Por lo que, el instrumento de recoleccion de datos, fue disefiado a partir de la
identificacion de cédigos provenientes de la fundamentacion teorica, en la definicion de
los llamados conceptos ordenadores, que permiten identificar elementos fundamentales

del entorno virtual de aprendizaje.
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Con esta idea, de acuerdo con Herrera Batista (2006), pueden distinguirse cuatro

elementos fundamentales en un ambiente de aprendizaje: el propio entorno donde se

realizan las actividades; las actividades planificadas y orientadas al estudio de

contenidos; las herramientas y medios de interaccion disponibles.

Dichos conceptos ordenadores llevan a la
identificacion de cuatro categorias fundamentales
de analisis en los obstaculos para la construccion
social de un entorno virtual de aprendizaje, en el
caso concreto de la licenciatura en Pedagogia de
la UVEG, identificando cuatro categorias
fundamentales de acuerdo a los cddigos
lingliisticos  encontrados:  Entorno  Social,
Tecnolbgico, Académico, Personal (Ver Figura 1).

Figura 1.

Obstaculos presentados en el

entorno virtual de UVEG

M Entorno Social
M Entorno Tecnoldgico
M Entorno Académico

Entorno Personal

Tabla 1. Obstaculos presentados en el entorno virtual de UVEG
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Entorno Social
Interaccion comunidad
Relacion de los actores
Entorno Tecnolégico
Campus Virtual
Habilidades Tecnoldgicas
Entorno Académico
Atencion de dudas
Secuencias Didacticas
Andlisis de fuentes
Seguimiento Académico
Entorno Personal
Gestion de tiempo
Acceso a internet
Disposicion de equipo
Recursos econdémicos
Situacion personal

Fuente. Elaboracion propia.

37
33

32
14
18
57
22
20

62
41
17

@

uveg

universi

De tal forma que se destaca como principal categoria que integra obstaculos para la

construccion social del entorno virtual de aprendizaje el Entorno Personal del estudiante,

identificando como subcategoria principal que obstaculiza la activa y consciente

participacion de los estudiantes en el entorno virtual a la subcategoria Gestion del Tiempo

y en segunda instancia, a la subcategoria Acceso a Internet, cuyos criterios se enfocan

de manera fundamental a la limitacion en la Gestion del Tiempo, asi como la falta de

disposicion de un adecuado internet para el desarrollo de sus trabajos; mostrando una

percepcion de individualidad, en el desarrollo de sus trabajos con tiempo limitado (Ver

Tabla 1).
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En segunda instancia, el Entorno Académico representa una categoria con peso
fundamental en la percepcion de los estudiantes en su participacion consciente y activa
en la construccion social de entornos virtuales, considerando fundamentalmente la
subcategoria Atencion de Dudas, como un criterio que limita el desarrollo de actividades
de los estudiantes de forma asincronica.

Asi mismo, la subcategoria Secuencias Didacticas, constituye de la misma forma un
elemento que significa una limitante a los Entornos Virtuales Socialmente Construidos,
ante la limitada disposicion de recursos, falta de acceso al contenido de las lecciones al
cierre del modulo, asi como la identificaciébn de secuencias didacticas poco claras,
saturacion de actividades académicas (Ver Tabla 1).

De la misma manera, el andlisis realizado permite destacar el Entorno Social como
categoria de andlisis que implica procesos de interaccion en la comunidad educativa,
refiiendo fundamentalmente la limitada interaccién y comunicacién que los estudiantes
establecen con sus comparfieros y asesor, identificando de esta manera la limitada
construccion social de aprendizajes, ante la disposicion de pocos espacios de
aprendizaje colaborativo. Por udltimo, cabe destacar que la categoria que constituye
menores incidencias en la identificacion de obstaculos para la construccion social de
entornos virtuales es la considerada como Entorno Tecnoldgico, con algunas referencias
del Campus Virtual con la presencia de problemas técnicos en plataforma, la
identificacion de habilidades tecnolégicas limitadas en los estudiantes (Ver Tabla 1).

Lo anterior, denota laimportancia de trabajar en el fortalecimiento de criterios que motiven
la participacion activa y consciente del estudiante en la construccién social de entornos
virtuales de aprendizaje, como un criterio basico y necesario para lograr el desarrollo de
procesos de aprendizaje, centrados en el estudiante y en la construccion de

conocimientos.

Conclusiones
Una vez que se ha realizado el proceso de investigacion, es factible realizar una

valoracion de los resultados obtenidos, haciendo una triangulacién con el alcance de los
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propdsitos. Conforme a los diferentes criterios que aportan validez y confiabilidad a los
instrumentos de investigacion, se establece un paralelismo que aporta certeza a los
resultados obtenidos, planteando criterios de confiabilidad, ontolégica vy
epistemologicamente distintos al paradigma cuantitativo la validacion de instrumentos en
la presente investigacion, se lleva a cabo en dos momentos: el primero de ellos, se realiza
al momento de construir los instrumentos de investigacion, conforme a un proceso de
triangulacion de multiples fuentes de evidencias, a través de teorias que guian la
construccion de los instrumentos de evaluacion. El segundo momento de validacion, se
realiza al momento del andlisis de resultados, de tal forma que, se efectia mediante la
valoracion en el alcance de los propdsitos. En ambos sentidos, constituyen criterios de
validez en la presente investigacion conforme a los resultados encontrados.
De tal forma que, con base en la pregunta de investigacion se logran identificar procesos
para definir la contribucion del entorno virtual de la UVEG a la construccién social de
aprendizaje en la licenciatura en Pedagogia, asi como la identificacién de limitantes para
la construccion de EVASC. Con base en el andlisis interpretativo realizado, se identifican
elementos fundamentales para el fortalecimiento del entorno virtual de la UVEG,
asentando la construccién de EVASC como fundamento de los procesos de aprendizaje
que consideran la participacion activa y consciente del estudiante como parte de la
socializacion que posibilidad los procesos de aprendizaje.
Como parte de los resultados de la presente investigacion se derivan elementos
concretos que pueden ser fortalecidos para permitir la conformacion de Entornos
Virtuales de Aprendizaje Socialmente Construidos, y que pueden sustentarse en las
siguientes acciones:
1. Desarrollar capacitaciones e instrumentos que faciliten a los estudiantes la

Gestion del Tiempo, en los que, el establecimiento de fechas de entrega

establecidas periédicamente a lo largo del modulo, favoreceran la

disminucién de la carga de trabajo al final de éste, durante los periodos de

prérroga de entrega de actividades.
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2. Favorecer la atencion sincronica de dudas en el desarrollo de al menos una
sesion sincronica de atencion de dudas, que pueda ser breve, pero que
permita a los estudiantes exponer ampliamente sus dudas académicas.

3. Fortalecer los recursos de apoyo, asi como la claridad y pertinencia de las
secuencias didacticas, permitiendo a los estudiantes mayor autonomia en
sus procesos de aprendizaje.

4. Permitir la integracion de algunas actividades de trabajo colaborativo,
apoyando los procesos de construccion social de aprendizajes en diversos
espacios académicos.

5. Fortalecer habilidades tecnolégicas en el curso propedéutico, asi como
cursos especificos dirigidos al desarrollo de habilidades tecnolégicas, que
ayuden al fortalecimiento de competencias como estudiantes de educacion
en linea.

Los criterios anteriores representan posibilidades de fortalecimiento de los procesos de
aprendizaje dentro de la Universidad Virtual del Estado de Guanajuato, centrando las
necesidades de los estudiantes como criterio fundamental en la conformacion de

Entornos Virtuales de Aprendizaje Socialmente Construidos.

Referencias

e Batista, M. (2006). Consideraciones para el disefio didactico de ambientes
virtuales de aprendizaje: una propuesta basada en las funciones cognitivas del
aprendizaje. Revista iberoamericana de educacioén, 38(5), 2.

e Bauman, Z. (2013) La cultura en el mundo de la modernidad liquida, 12 Edicion en
Espafiol, FCE, México

e Castells, M. (2004). La sociedad en red: una vision global, ed. Alianza, Espafia

e Hinkelammert, F.; H. Mora (2005) Hacia una economia para la vida. San José,

Costa Rica. Departamento Ecuménico de Investigaciones. 12 Edicion.

16 | 17

| revista.uveg.edu.mx



-]
_===) INTERACCION @
—°| G3° | p1GITAL UVEG
%TU ESPACIO VIRTUAL uveg
ol ostil do gLAnAjADS

e INEGI (2022) Encuesta sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologia de
Informacién y Comunicaciones en los Hogares 2021, en:
https://www.inegi.org.mx/temas/ticshogares/, consultado 10 febrero 2023

e Peirone, F. (2020). Tecnologia y educacion en América Latina: de los" cédigos de
la modernidad" a los" codigos del informacionalismo”. Hipertextos, 8.

e Siemens, G. (2007). Conectivismo: una teoria de aprendizaje para la era digital.
Traduccion diego e. Leal fonseca. Colombia. Ministerio de educacion. Proyecto
uso de nuevas tecnologias y metodologias en educacion superior.
http://conectivista.ecosur.mx/pluginfile.php/243/mod_forum/attachment/1/siemens
%20conectivismo%20teor%c3%ada%20para%20siglo%20xxi.pdf.

e Sosa, T. (2017) Ambientes Virtuales de Aprendizaje Socialmente construidos
desde el enfoque humanista tecnolégico de la educacion virtual. [Tesis de Grado
Maestria en Sociologia de la Educacién. Mencion honorifica]. IMCED.

e Sosa, T. (2022) Entornos Virtuales De Aprendizaje Socialmente Construidos en la
Educacion Superior: Estudio De Caso SUAYED, ENES Unidad Morelia. [Tesis de
Grado Doctorado en Educacion con Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento. Mencion honorifica]. UNIVIM.

Sobre la autora

Dra. Tania Sosa Rocha
tasosa@uveg.edu.mx

Es Dra. en Educacién con Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento por la
Universidad Virtual del Estado de Michoacan, docente Investigador de la Universidad
Virtual del Estado de Guanajuato, de la Escuela Nacional de Estudios Superiores UNAM
campus Morelia y asesor del programa Prepa en linea- SEP. La autora posee una
formacién continua en Educacién virtual, y mas de 15 afios de experiencia docente y de
disefio instruccional en este campo. Actualmente trabaja lineas de investigacion en
Ambientes Virtuales de Aprendizaje Socialmente Construidos.

| revista.uveg.edu.mx 17 | 17


http://conectivista.ecosur.mx/pluginfile.php/243/mod_forum/attachment/1/SIEMENS%20Conectivismo%20teor%C3%ADa%20para%20siglo%20XXI.pdf
http://conectivista.ecosur.mx/pluginfile.php/243/mod_forum/attachment/1/SIEMENS%20Conectivismo%20teor%C3%ADa%20para%20siglo%20XXI.pdf
mailto:tasosa@uveg.edu.mx

